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Anleitung zum C-800 Controller



Inhaltsverzeichnis

1. Uber das BenutzerhandbUch.................cooviiuiuiieiieieeeieeieceee et 3
2. Material UNA GTOBE .....c.vevieiieieieettetete ettt ettt bttt bt et ettt e bt et et s bt e st enbe bt sbeeneeneenee 3
3. TAStENACTINILION. ..ottt h ettt e b ettt e b et e b et e ebt et et e et e ebeenteteebeeneeneenees 3
4. TaSTENTUNKLIONEN ... .couteuiiitiiiietete ettt ettt bt ettt e be et e e s bt ebt et et e ebe e st entenbesbeeneeneenee 3
4.1 Normaler ANSICHESDETEICH......c.cviuiiiiriiieieree ettt sttt 4
4.2 Ein- und Ausschalten des DISPIAYS ........cceriririenienierieieiese st etete ettt ae e sseenaesessesneensensens 4
4.3 Auswahl des FARIMOGUS ........ccueoieiiiiiiiieie ettt sttt 4
4.4 GeSChWINAIZKEIESANZEIZE ... e.veiveeerenieiieiietesiesieeteteste et etete e st estessesseeseensessesseessensensesseensensessesssensensens 4
4.5 Ein- und Ausschalten des LICHtS .......c.coeoiiiiiiiiiie e 5
4.6 Schiebehilfe / Walk-ASSISIENL ......ccueririieierierieeiieterte ettt ettt e et sbe e bt e te st sbeestebesbeeaeentenaeas 5
4.7 PAS-Level QUSWANICTL .....cceoiiiiiiiiiiiiiieee ettt ettt et et sttt e 5
4.8 FENICICOACANZEIZE ... . eeuveeevieiietieieeieeie et et et et e e e te e st esteesseessaessaessaesaesssassaassassassessanssenssensaenseas 5
4.9 AKKUANZEIZE ......veevierietieieesteeeteesteesteesteesseesseesseesseesseesseesseessesseesssenssanssanssessesssesssesssesssesssasssesssesssensees 5
5. EINStEIUNGSIMENTL....c.eiiiiieiiieie ettt ettt ettt et et e et e et e et e enbeenseenseenteenseenseensaenseans 5
5.1 Tageskilometerzahler ZUTTCKSELZEN. .......cc.eeruiiriiiiieiieieeie ettt ettt eeens 5
5.2 Displayhelligkeit @INStIIEN ........ccueiiiiiiiiiiieiieieie ettt ettt ettt et et et e beeneeens 6
5.3 Drehzahlbegrenzung (SPeed LIMIt) ......ccceeriiiiiiiiiiriieiieiieieeeese ettt ettt et ete et eeeeeens 6
5.4 LaufradgroBe (WHEeel S1Z€) ....ccuvioiieiieieieeieecieeie ettt ettt et te ettt e et ete e beebaessaessaessaenseans 7
5.5 GeSChWiINAigKEItSEINNEILEN. .. .c.veeviiiieiieiieete et et ettt eteeteeteeste e beebeeteesseeseesseesseesaesseessaessaesseenseans 7
5.6 BatteTICSPANIUIIG .......eevieiieieeteeteeteeeteeteeteesteeteesseenseesseesseesseesseesseessaenseenseenseenseenseensasseensesnseessesnseans 8
5.7 Erweiterte Einstellungen (Advance SEttNES)......ccvecvereerieerieerieniieneesieesteesteesieesseesseesseesseesseesseesseesseens 8
5.8 INFOIMALION. ....eveiitiiiieeitetet ettt ettt ettt ettt et s b ettt b e bt et et s bt e bt esn et e sbeesnenae e 9
5.9 Speichern und beenden (SaVe & EXIt).......cooiiiiiiiieniieiieiieieeieeseeeee ettt ettt et eeeeeens 9
5.10 SChIAFMOAUS ....couteiiiiieiieteteee ettt ettt e b et b et na e bbbt be e 9
6. HAUTIZE FTAGEI .. .iiuiiiiieiieiieie ettt ettt et et e s at e s et e st e e s s tesateesteenteenteenteentesntesnseenseenne 10
7. Qualitit und GEWANTICISTUNG ... ..ceiiiiiiitieieece ettt ettt st et e teeae et e saesaeeneeneeeens 10
B AMNANG ...ttt ettt ettt et e ettt e e te e bt e bt e ta e bt et e e bt e ta e nt e taettestentaasaeseetaensrenen 10



1. Uber das Benutzerhandbuch

Liebe Anwender,

um eine bessere Leistung Thres E-Bikes zu gewihrleisten, lesen Sie bitte die Produkteinfiihrung des C800
sorgfiltig durch, bevor Sie es verwenden. Wir informieren Sie iiber alle Details (einschlieBlich Hardware-
Installation, Einstellung und normale Verwendung des Displays).

Die Einfiihrung hilft Ihnen auch, mégliche Verwechslungen und Fehlfunktionen zu beheben.

2. Material und Grofie

C800-Produkte bestehen aus schwarzem Metallmaterial. Die Halterung besteht aus Nylonmaterial. Im
Temperaturbereich -20 bis 60°C kann das Schalenmaterial den normalen Gebrauch und die gute
mechanische Leistung der Produkte gewéhrleisten.

Im Folgenden sind die Abmessungen des Controllers dargestellt (Einheit: mm).

3. Tastendefinition

Der C-800 Controller besitzt vier Tasten, bestehend aus der ,,Ein-/Aus‘“-Taste, der ,,Set““-Taste, sowie der
»PLUS“- und , MINUS*“-Taste. Die Funktionen der einzelnen Tasten werden im Folgenden erldutert.

4. Tastenfunktionen

Der C800 bietet ein breites Spektrum von Funktionen und Anzeigen, die den Bediirfnissen des Benutzers
entsprechen. Im Folgenden werden die verschiedenen Funktionen erldutert.




4.1 Normaler Ansichtsbereich
Wenn das Display eingeschaltet ist, werden standardméBig die Geschwindigkeit, die Fahrstrecke, sowie das
PAS-Level angezeigt. Die Abbildung unten verdeutlicht alle im Display angezeigten Informationen.
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4.2 Ein- und Ausschalten des Displays

Driicken sie die ,,Ein-/Aus“-Taste, um das Display einzuschalten. Das Display versorgt den Controller mit
Spannung.

Das Display wird ausgeschaltet, indem die ,,Ein-/Aus“-Taste 3 Sekunden lang gedriickt wird. Im
ausgeschalteten Zustand wird ein vernachlissigbar kleiner Leckstrom von maximal 2puA verbraucht.

4.3 Auswahl des Fahrmodus

Neben dem PAS-Level gibt es drei Fahrmodi, die passend auf die jeweilige Tour eingestellt werden
koénnen.

Der erste Fahrmodus ist der ,,ECO*“-Modus. Dieser begrenzt den Motorstrom auf 6A und ist fiir
Fahranfinger geeignet.

Der zweite Fahrmodus ist der ,,STD*“-Modus. Dieser Standard-, oder auch Normalmodus, begrenzt den
Motorstrom auf 10A und ist fiir Fahrten in der Stadt geeignet.

Der dritte und letzte Fahrmodus ist der ,,POWER“-Modus. In diesem Modus ist der Motorstrom auf 15A
begrenzt. Er eignet sich fiir Fahrten mit dem Mountainbike oder im Gelénde.

4.4 Geschwindigkeitsanzeige
Wie oben dargestellt, zeigt das Display die momentane Geschwindigkeit an. StandardméBig wird in ,.km/h*
gemessen; in den Einstellungen kdnnen Sie die Messeinheit in ,,mph® umstellen.



4.5 Ein- und Ausschalten des Lichts

Um das Licht ein- oder auszuschalten, betitigen Sie kurz die ,,Ein-/Aus“-Taste, wéhrend das Display
eingeschaltet ist.

4.6 Schiebehilfe / Walk-Assistent

Das E-Bike verfligt iiber eine Schiebehilfe. Diese kann genutzt werden, wenn das E-Bike geschoben
werden muss. Der Walk-Assistent wird aktiviert, indem Sie die ,,MINUS*“-Taste gedriickt halten. Das E-
Bike rollt mit einer Geschwindigkeit von 6 km/h. Durch Loslassen der Taste wird die Schiebehilfe beendet.
Setzen Sie sich nicht auf das E-Bike, solange der Walk-Assistent aktiv ist.

4.7 PAS-Level auswihlen

Durch betitigen der ,,PLUS*- und ,,MINUS*“-Taste kdnnen sie die Unterstiitzungsstufen einstellen. In Stufe
1 fahren Sie mit minimaler Unterstiitzung, in Stufe 5 hingegen mit maximaler Unterstiitzung. Beachten Sie
bitte, dass die Reichweite des Akkus von der jeweiligen Unterstiitzungsstufe abhangt.

4.8 Fehlercodeanzeige

Sollte mit der elektronischen Steuerung etwas nicht in Ordnung sein, wird im Display ein Fehlercode
angezeigt. Die Fehlercodetabelle befindet sich auf der letzten Seite dieser Bedienungsanleitung.

Schalten Sie das Display aus und wieder ein. Sollte der Fehler noch immer im Display angezeigt werden,
suchen Sie bitte eine E-Bike-Fachhéndlerwerkstatt auf.

4.9 Akkuanzeige

Im Display ist eine Batterie mit fiinf weilen Segmenten dargestellt. Werden alle fiinf Segmente angezeigt,
ist der Akku vollgeladen. Je weniger Segmente angezeigt werden, desto niedriger der Akkuladung. Bei
niedrigem Akkustand blinkt der duere Rand des Batterierahmens.

S. Einstellungsmenii

Um in die Einstellungsoberflidche zu gelangen, halten Sie die ,,SET*-Taste 2 Sekunden lang gedriickt.
Driicken Sie die Tasten ,,PLUS* oder ,, MINUS*, um das passende Einstellungselement auszuwihlen und
driicken Sie danach erneut ,,SET*.

Wenn die Farbe des Einstellungselements griin wird, konnen Sie die Tasten ,,PLUS* oder ,,MINUS*
driicken, um den gewiinschten Parameter auszuwéhlen.

5.1 Tageskilometerzihler zuriicksetzen

Der Tageskilometerzéhler kann zuriickgesetzt werden, indem in den Einstellungen der Punkt ,, Trip Clear*
aufgerufen wird (siehe folgendes Bild). Die Auswahlparameter ,,Y* und ,,N* stehen jeweils fiir ,, YES* und
»NO“. Wihlen Sie ,,Y*, um den Tageskilometerzihler zuriickzusetzen.



MENU

®» 1. Trip Clear
2.Brightness
3.5peed Limit
4 Wheel Size
5.Units
6.Battery
7.Advance setting >
8.Information >
9.5ave & Exit

5.2 Displayhelligkeit einstellen

Die Displayhelligkeit kann eingestellt werden, indem in den Einstellungen der Punkt ,,Brightness*
aufgerufen wird. Dort kann man mit den ,,PLUS* und ,,-“-Tasten zwischen den Werten 1-5 wihlen. Je
hoher der Wert, desto heller das Display.

MENU

1.Trip Clear N
2.Brightness 5
3.Speed Limit 20

4 Wheel Size 16
5.Units MPH

6.Battery 24V
7.Advance setting >
8.Information >
9.Save & Exit

5.3 Drehzahlbegrenzung (Speed Limit)

Diese Einstellung ist nur Fachhéindlerwerkstitten vorbehalten. Andern Sie den eingestellten Wert nicht.
Sollten Sie dennoch Anderungen an den Parametern vornehmen, kann der Fall eintreten, dass das E-Bike
beschidigt wird und der Gewéhrleistungsanspruch erlischt.



MENU

1.Trip Clear N
2.Brightness 5
3.Speed Limit 20

4 Wheel Size 16
5.Units MPH
6.Battery 24y
7.Advance setting >
8.Information >
9.Save & Exit

5.4 Laufradgrofle (Wheel Size)

Diese Einstellung ist ebenfalls nur Fachhéndlerwerkstitten vorbehalten. Andern Sie den eingestellten Wert
nicht.

Sollten Sie dennoch Anderungen an den Parametern vornehmen, kann der Fall eintreten, dass das E-Bike
beschidigt wird und der Gewdéhrleistungsanspruch erlischt.

MENU

1.Trip Clear N

2 Brightness 5
3.Speed Limit 20

4 Wheel Size 16
5.Units MPH

6.Battery 24V
7 .Advance setting >
8.Information >
9.5ave & Exit

5.5 Geschwindigkeitseinheiten

Die Geschwindigkeitseinheiten kann geéndert werden, indem in den Einstellungen der Punkt ,,Units*
aufgerufen wird. Hier konnen Sie zwischen ,.km/h* und ,,mph* wihlen. StandardméBig ist ,,km/h*
eingestellt.



MENU

1.Trip Clear N
2.Brightness 5
3.Speed Limit 20

4 \Wheel Size 16
5.Units KMH
&.Battery 24V
7 .Advance setting >
8.Information >
9.8ave & Exit

5.6 Batteriespannung

Diese Einstellung ist nur Fachhéndlerwerkstitten vorbehalten. Andern Sie die voreingestellten Werte nicht.
Die Batteriespannung muss auf das E-Bike abgestimmt sein.

Sollten Sie dennoch Anderungen an den Parametern vornehmen, kann der Fall eintreten, dass das E-Bike
beschidigt wird und der Gewdéhrleistungsanspruch erlischt.

MENU

1.Trip Clear

2.Brightness

3.Speed Limit

4 Wheel Size

5.Units KMH

6.Battery 36V
7 .Advance setting »
8.Information >
9.Save & Exit

5.7 Erweiterte Einstellungen (Advance Settings)

Diese Einstellung ist nur Fachhindlerwerkstitten vorbehalten. Andern Sie die voreingestellten Werte nicht.
Sollten Sie dennoch Anderungen an den Parametern vornehmen, kann der Fall eintreten, dass das E-Bike
beschidigt wird und der Gewéhrleistungsanspruch erlischt.



» |7.1.Current Limit 10A
7.2.Poles In Motor 1
7.3.Start After Poles 2
7.4 Throttle 6km
7.5 Throttle Level

7.6.Assist levels
7.7 .Password
7.8 Exit

5.8 Information
In diesem Punkt erhalten sie Informationen tiber die Hard- und Software Ihres E-Bikes.

8.1.HW ver. 1.0
8.2.5W ver. 1.0

» |8.3.Exit

5.9 Speichern und beenden (Save & Exit)

Nachdem alle von Thnen gewahlten Einstellungen vorgenommen wurden, konnen Sie diese speichern und
das Einstellungsmenii verlassen. Dazu wéhlen Sie den Punkt 9 ,,Save & Exit* und driicken die ,,SET*-
Taste. Die Einstellungen werden gespeichert und Sie gelangen zur Standardoberflache zurtick.

5.10 Schlafmodus

Wenn die Fahrgeschwindigkeit 5 Minuten lang 0 km/h betrégt, geht das System automatisch in den
Ruhezustand tiber.



6. Hiufige Fragen

F: Warum féhrt das Display nicht hoch?

A: Uberpriifen Sie den Anschluss zwischen Display und Controller. Sollte alles passend eingesteckt sein
und der Fehler weiterhin bestehen, suchen Sie bitte eine Fachhidndlerwerkstatt auf.

F: Was muss ich machen, wenn ein Fehlercode angezeigt wird?
A: Identifizieren Sie den Fehlercode anhand der Tabelle im Anhang. Sollte ein komplexer Fehler vorliegen,
den Sie selbst nicht beheben kénnen, suchen Sie bitte eine Fachhidndlerwerkstatt auf.

7. Qualitit und Gewihrleistung

Der Gewihrleistungszeitraum betrdgt 18 Monate ab Kaufdatum.

Die Gewihrleistung deckt alle Qualitdtsprobleme ab, die auf den Hersteller zuriickzufiihren sind.
Verschleil} ist nicht in der Gewahrleistung enthalten.

Folgende Fille werden ebenfalls nicht von der Gewéhrleistung abgedeckt:

1. Schiden, die durch falsche Installation oder Bedienung verursacht worden sind

2. Gehéusebruch, nachdem das Display das Werk verlassen hat

3. Kabelbriiche

4. Schiaden durch hohere Gewalt wie z.B. Feuer, Erdbeben, etc. oder Naturkatastrophen
5. Schiden nach Ablauf des Gewdhrleistungszeitraums

8. Anhang

Im Folgenden sind die Fehlercodes und die damit verbundenen Fehler aufgelistet.

Fehlercode Definition
0 Normalzustand
1 Stromfehler oder MOS beschédigt
2 Drosselfehler (Start-Erkennung)
3 Motor hat keine Phasenlage
4 Hall-Fehler
5 Bremsenfehler (Start-Erkennung)
6 Unter Spannung
7 Motor blockiert
8 Empfangsfehler des Kommunikationscontrollers
9 Kommunikationsanzeige Empfangsfehler

10



